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Nach- und Vorteile von



Damit Sie einschätzen können, ob 
FAQs für Ihr Unternehmen von Vorteil 
sind, sollten Sie ihre Vor- und Nach-
teile kennen.

Vor teile Nachteile



Beginnen wir mit den Nachteilen –  
es gibt nur einen: 

FAQs  
machen  
Arbeit.



FAQs entlasten Ihren Sup-
port und den Vertrieb

Mit FAQs unterstützen Sie 
die Entscheidungsfindung 
eines Interessenten

Demgegenüber überwiegen ganz klar 
die Vor teile:



Mit FAQs beweisen Sie 
Kundenfreundlichkeit 

FAQs leiten Website-Be-
sucher zum richtigen Ziel 
– Ihrem Angebot 

FAQs helfen bei der  
Suchmaschinenopti
mierung✔


